SWEDEN

GoAhead

|

Hallbarhetsrapport

2024



Valkommen till Go-Ahead Sweden

Var installning till allt vi gor bygger pa vart engagemang och var vilja att till-
sammans med vara medarbetare leverera en kunden-forst-mentalitet, dar vi
tillsammans brinner for att hjalpa vara resendrer att resa pa ett hallbart satt,
dar vi tar ansvar och skapar en battre varld.

Tillsammans for vi varje dag samman tusentals kunder och deras samhalle,
nar vi genom vara tjanster sakerstaller att vi hjalper dem att na sina destina-

tioner genom vara palitliga, punktliga och vdkomnande tjanster.

Valkommen till ett foretag som bryr sig!

GoAhead Part of GoAhead

SWEDEN



Var verksamhet

Pa Go-Ahead Sweden har vi dver 35 ars erfarenhet av persontransport dar
vi varje dag arbetar med ett lokalt engagemang och fokus, dar vi genom the
Go-Ahead Way och vara manga olikheter och samlade erfarenhet fortsatter
att leverera en exceptionell service som skapar en positiv inverkan pa bade
samhalle och miljo.

Go-Ahead Sweden ingar i Go-Ahead Group, som ags av Kinetic och Globalvia.
koncernen har idag ca 27 000 medarbetare och ar den storsta jarnvagsopera-
toren i England och den storsta bussoperatoren i London.

Vi ar idag narmare 650 medarbetare och har ca 450 fordon, dar vi ar verksam-
ma i sodra Sverige.

Vara segment ar linjetrafik, skoltrafik, serviceresor och bestallningstrafik.
Vi arbetar med ett lokalt engagemang, dar vi tar verksamhetsnara och

valgrundade beslut, dar vi tar ansvar for ett arbetssatt som leder till miljo-
massig hallbarhet, social hallbarhet och ekonomisk hallbarhet.
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Var vision

Vi for samman manniskor och samhallen,
idag och imorgon.
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Var vardegrund

Var virdegrund

Var vardegrund definierar vilka vi ar. De ger oss gar och stod i var
vardag, dar de ar en vagvisare for vart agerande och besluten vi
tar.

Vi bryr oss om vara kunder
Allt vi gor ar for vara kunder, dar vi standigt har en kunden-forst
mentalitet.

Vi bryr oss om vara medarbetare
Vara medarbetare ar vart hjarta och ryggrad. Nar vi mar bra leve-
rerar vi en service som ger oss nojda kunder.

Vi bryr oss om samhallet
Vi vet att vara tjanster ar viktiga for samhallet dar manniskor Llitar
pa att vi tar dem dit de ska.

Vi bryr oss om vara fordon och depaer

Vara fordon och depaer ar avgdrande for att kunna

hjalpa vara kunder att resa pa ett tryggt och sakert satt till deras
destination.

Vi bryr oss om miljon
Vi antar utmaningen kring klimatkrisen med stort engagemang och
kunskap.
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Go-Ahead Sweden i siffror

Det &r vara medarbetares gladje, driv och passion for service och hallbarhet som
utgdr grunden i var utveckling, dar vi tror pa att lyssna pa varandra for att vi ska
vaxa som individer, men ocksa i vara olika roller och som foretag.

Foretaget har haft standig tillvaxt i manga ar och utvecklar hela tiden rollen och
ansvaret att driva hallbarhetsfragor inom branschen for kollektivtrafik och person-

>22 >650

97% >444




Hallbarhet i siffror

Vi féljer upp var hallbarhet inom flera omraden. Miljo-, social och ekonomisk- hall-
barhet &r omraden vi utvarderar och utvecklar. Nedan foljer exempel pa nyckeltal.

Hallbarhet - Milj6
Fornybar drivmedelsforbrukning 2024: 97 %

Eco-driving: Go-Ahead Swedens totala drivmedelsforbrukning bestar idag av for-
nyelsebara drivmedel. Alla fordon har utrustning for ECO-driving, dar alla forare
ges mojligheten och utbildas for att utveckla en mer hallbar korstil.

Hallbarhet - Social
Frisknarvaro: 95 %

Hos oss arbetar vi aktivt for en 6kad jamstalldhet bland saval ledare som buss-
chaufforer.

Andel kvinnliga ledare: 33%
Andel kvinnliga medarbetare: 17 %




ISO-certifiering

Pa Go-Ahead Sweden varnar vi om miljon och arbetar aktivt med
att minska var klimatpaverkan genom att standigt fordjupa var for-
staelse och kunskap kring klimatférandringarna och hur vi, via var
verksamhet, kan minska var negative paverkan men samtidigt oka
var positiva paverkan.

Det handlar om att standigt lyssna och ta del av kunskap fran
experter, att ge vara medarbetare information och stéd inom bland
annat klimatsmart korning, fornybara drivmedel och hur vi gemen-
samt kan gora sma férandringar som ger resultat.

Vi ar certifierande enligt ISO 14001:2015 och ISO 9001:2015, vil-
ket ar en internationell standard for ledningssystem inom miljo och
kvalitet. Certifieringen ar ett erkdnnande for vart pagaende arbete
med att stadndigt uppratthalla och utveckla vara processer for vart
miljoarbete och kvalitetsarbete.

Vara dgare och kollegor pa Go-Ahead Group har ett stort hallbar-
hetsfokus med ett genuint engagemang och hégt uppsatta mal.
Var gemensamma vision lyder: "Vi for samman manniskor och
samhallen, idag och imorgon”.
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Korruption

Go-Ahead Sweden har, tillsammans med Go-Ahead Group och
ovriga systerforetag inom koncernen, en nolltolerans gallande mo-
dernt slaveri och ar fast beslutna att agera etiskt och med integri-
tet i alla vara affarsforbindeler och relationer och att implementera
och genomdriva effektiva kontroller for att sakerstalla att det inte
forekommer inom var verksamhet, men inte heller hos nagon av
vara leverantorer eller samarbetspartners.

Vi har dven en visselblasarfunktion, som skots av extern part, for
att kunna rapportera eventuella misstankar om allvarliga oegent-
ligheter och missforhallanden som till exempel: Ekonomiskt
brottslighet, mutor eller korruption, jav, olagliga aktiviteter eller
allvarlig paverkan pa enskildas liv och halsa.

Vi foljer aven FN:s allmana forklaring om manskliga rattigheter,
FN:s barnkonvention och FN:s konvention mot korruption.
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Hallbarhet - Agenda 2030

Go-Ahead Sweden AB arbetar aktivt for att bidra till de globala malen for
hallbar utveckling som ar framtagna i Agenda 2030. Har har Go-Ahead
Sweden AB tagit stallning till de omraden vi via var verksamhet och
bransch direkt kan paverka. Och nedan beskriver vi hur detta gar till.

3. God halsa och vabefinnande

Vi bryr oss om vara anstallda och har en aktiv foretagshalsovard dar vi
erbjuder alla medarbetare friskvard for att arbeta med sin halsa. Féretags-
halsovarden finns for alla medarbetare som behéver stdd och stottning
bade fysiskt och psykiskt. Vi foljer upp sjukskrivningstal arligen och kon-
kretiserar atgarder for att minska andelen sjukskrivha medarbetare bade
kortsiktigt och langsiktigt.

4. God utbildning

Vi har Flexbuss Akademin, en digital utbildningsplattform dar vi lopande
presenterar utbildningar till vara medarbetare for att sdkerstalla att de ges
inspiration, kompetensutveckling och ratt forutsattningar att utvecklas i
sina olika roller. Utbildningarna tas fram bade internt och av externa akto-
rer for att ge vara medarbetare kurser och material som ar av hog kvalitet.

5. Jamstalldhet

Vi arbetar standigt med att utbilda vara medarbetare och har en éppen
dialog om betydelsen av mangfald, dar vi ser vara olikheter som en styrka
att utvecklas som individer och som foretag. Vi valkomnar medarbetare
oavsett utbildningsniva, kon, etnicitet, sexuell eller religionstillhorighet. |
en mansdominerad bransch ar i dag 17 procent av vara medarbetare kvin-
nor, en siffra vi aktivt arbetar med att forbattra for att skapa en battre jam-
stalldhet.

7. Hallbar energi

Pa Go-Ahead Sweden AB arbetar vi aktivt for att forbattra vart miljdarbete.
Detta gors bland annat genom att vi har en hog andel fornyelsebart driv-
medel sa som HVO, diesel, RME och el som produceras fran sol, vind och
vatten. Vi ar aven ISO-certifierade och har framtagna styrdokument som
guidar oss i vart dagliga arbete.
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Hallbarhet - Agenda 2030

8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Vi forhaller oss till de kollektivavtal och lagar som finns och som skyddar
vara anstalldas arbetsvillkor. Vi verkar dven for att skapa goda forutsatt-
ningar for innovation och entreprendrskap hos vara medarbetare, vilket
bidrar till var gemensamma utveckling. Vi samarbetar med arbetsférmed-
lingen och lokala yrkesutbildningar for att kunna rekrytera arbetssokande i
de geografiska omraden som vi verkar inom.

11. Hallbara stader och samhallen

Vi hoppas inspirera fler att valja buss, framfor andra transportmedel. Allt
som ett led i att bidra till ett hallbart samhélle. Genom att tillhandahalla
transporter i form av linjetrafik, serviceresor, skoltrafik och bestallningsre-
sor hjalper vi vara uppdragsgivare att skapa hallbara transportsystem.

12. Hallbar konsumtion och produktion

Vi arbetar aktivt med att minska var klimatpaverkan genom forarstod for
klimatsmart korning. Vi arbetar aktivt med att se over produkter som an-
vands inom verksamheten, samt att minska vara utskrifter inom féretaget.
Vi bedriver ett medvetet kvalitetsarbete dar vi analyserar, foljer upp och
utvarderar vart arbete med den gemensamma malsattningen att sakerstal-
la en hallbar konsumtion.

13. Bekampa klimatforandringarna

Vi haller utbildning i ECO-driving for vara forare, for att skapa medveten-
het och kunskap kring hallbar kérning. Detta for att utbilda och ta ansvar
for hur vi pa individniva, genom vart korsatt, kan paverka och minska vara
utslapp.
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